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<あおぎん>ＡＢ－ｗｅｂ電子証明書取得の手引き 
 

【電子証明書取得の前にお読みください】 
 
・電子証明書認証方式は、証明書を取得したパソコンだけでログインできる方式です。 
ＡＢ－ｗｅｂをご使用になるパソコンで証明書を取得してください。 

・取得操作中は、途中で止めたり「戻る」ボタンを押したりしないでください。 
（中断すると、取得できなくなる場合があります。） 

・電子証明書認証方式への切替は、お申込書による手続きが必要です。 

切替完了は電子メールでご通知いたしますので、記載されている適用日以降に証明書を取得してください。 

（適用日以降は、ＩＤ・パスワード方式ではログインできません。） 

 
【操作の流れ】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
以下の操作は、Ｗｉｎｄｏｗｓのバージョンにより画面が異なります。 

 
【ＷｉｎｄｏｗｓＸＰ】をご利用のお客さま・・・・・・Ｐ２へ 

【ＷｉｎｄｏｗｓＶｉｓｔａ】をご利用のお客さま・・・Ｐ４へ 

【Ｗｉｎｄｏｗｓ７】をご利用のお客さま・・・・・・・Ｐ７へ 

③電子証明書の発行画面で「発行」を

クリックします。 

①ログイン画面で「電子証明書発行」を

クリックします。 

 
 ※この操作は、初回と年１回の更新時

に必要です。 

  

②ログイン認証画面で現在ご利用中の

ログインＩＤとログインパスワード

を入力し、「認証」をクリックします。
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設定により以下の画面が表示される場合があります。 

① 
②

■WindowsXP をご利用のお客さま 

※WindowsVista をご利用のお客さまはＰ４を、Windows７をご利用のお客さまはＰ７をご覧ください。 

①電子証明書の発行画面で「発行」を

クリックします。 

Ｂ．「InternetExplorer－セキュリティ

警告」画面で「実行する」をクリッ

クします。 

Ａ．「この Web サイトは、・・・（中略） 

Web サイトとアドオンを信頼し、

アドオンの実行を許可するには、

ここをクリックしてください」の

メッセージが表示された場合は、 
①情報バーをクリックし、表示さ

れたメニューの 
②「アドオンの実行」をクリック

します。 
※InternetExplorer のバージョンに

より表示が異なる場合があります。 

Ｃ．電子証明書発行画面に戻ります。

再度「発行」をクリックしてくだ

さい。 

次のページへ 
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引き続き、ログイン方法をご覧ください。・・・Ｐ８へ 

③電子証明書の発行処理中画面です。その

ままお待ちください。 

⑥「はい」をクリックするとウィンドウが

閉じます。 

※インターネットエクスプローラーの

画面は全て終了してください。電子

証明書によるログインは、インター

ネットエクスプローラーの再起動後

にご利用いただけます。 
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②潜在するスクリプト違反ダイアログが

表示されます。「はい」をクリックしま

す。 

④潜在するスクリプト違反ダイアログが

表示されます。「はい」をクリックしま

す。 

⑤電子証明書取得完了です。閉じる」を

クリックします。 
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設定により以下の画面が表示される場合があります。 

① 
②

■WindowsVista をご利用のお客さま 

※WindowsXP をご利用のお客さまはＰ２を、Windows７をご利用のお客さまはＰ７をご覧ください。 

①電子証明書の発行画面で「発行」を

クリックします。 

Ａ．「情報バーにお気づきですか？」の画面

で「閉じる」をクリックします。 

Ｂ． 

①情報バーをクリックし、表示されたメニ

ューの 

②「アドオンの実行(R)」をクリックします。 

※InternetExplorer のバージョンにより、表示

が異なる場合があります。 

 

Ｃ．InternetExplorer－セキュリティ警告

画面で「実行する」をクリックします。

 

Ｄ．電子証明書発行画面に戻ります。再度

「発行」をクリックしてください。 

次のページへ 
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②InternetExplorer－セキュリティ画面

で「許可する」をクリックします。 

③web アクセスの確認画面で「はい」を

クリックします。 
 

④証明書発行処理中画面が表示されます。

そのままお待ちください。 

⑤InternetExplorer－セキュリティ画面

で「許可する」をクリックします。 

次のページへ 
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引き続き、ログイン方法をご覧ください。・・・Ｐ８へ 
 

 

 

 

２回表示されます 

⑥web アクセスの確認画面で「はい」を

クリックします。 

※確認画面が２回表示されます。同様

に「はい」で進めてください。 

⑧「はい」をクリックするとウィンドウが

閉じます。 

※インターネットエクスプローラーの

画面は全て終了してください。電子

証明書によるログインは、インター

ネットエクスプローラーの再起動後

にご利用いただけます。 
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⑦電子証明書取得完了です。閉じる」を

クリックします。 
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引き続き、ログイン方法をご覧ください。・・・Ｐ８へ 

■Windows７をご利用のお客さま 

※WindowsXP をご利用のお客さまはＰ２を、WindowsVista をご利用のお客さまはＰ４をご覧ください。

①電子証明書の発行画面で「発行」を

クリックします。 

②web アクセスの確認画面で「はい」を

クリックします。 

③web アクセスの確認画面で「はい」を

クリックします。 

④電子証明書取得完了です。「閉じる」

をクリックします。 

⑤「はい」をクリックするとウィンドウが

閉じます。 

※インターネットエクスプローラーの

画面は全て終了してください。電子

証明書によるログインは、インター

ネットエクスプローラーの再起動後

にご利用いただけます。 
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このようなエラー画面が表示された場合は、インターネットエクスプローラーを再起動してください。 

【電子証明書認証方式によるログイン方法】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ログイン画面で「電子証明書ログイン」をクリックします。 

②電子証明書選択ダイアログが表示されます。 

ＡＢ－ｗｅｂの電子証明書を選択し、「ＯＫ」をクリックします。 

③現在ご利用中のログインパスワードを入力し、「ログイン」をクリックします。 

※この画面での「ログインＩＤ」と

「ログインパスワード」の入力は

不要です。 

WindowsXP の場合 WindowsVista の場合 Windows7 の場合 

こちらをクリック 

エラー画面［ＢＥＲ０７２］  

証明書を確認できませんでしたので、ログインができません。
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【留意事項】 
 
※ 電子証明書の有効期限は発行日から 1年間です。 

期限切れ 30 日前に、ご登録いただいている電子メールアドレスへご案内が送信されます。 

 

※ ログインＩＤはパソコン変更時や故障時に必要となりますので大切に保管してください。 

 

※ 電子証明書認証方式でご利用中のパソコンを変更する場合は、「電子証明書失効依頼書」による届出が必

要です。失効処理完了後、変更後のパソコンで電子証明書を取得することでご利用可能となります。 

（取得した電子証明書をコピーしたり、移動したりする事はできません。） 

 

※ 複数のパソコンでご利用するには、利用者追加登録、及び各パソコンでの証明書取得が必要です。詳しく

は［管理者用マニュアル］をご覧ください。 

 

 

【ご照会・お問合せ先】 
 

青森銀行ＥＢサービスセンター  電話 ０１２０－８９２５４８ 
受付時間 ９：００～１７：００（ただし土・日・祝日を除く） 

 
（平成２３年１１月２５日現在） 


